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THE LE CHUONG TRINH

HOAN 100K - THANH TOAN TIC TAC CHI 1 CHAM
1. Tén chwong trinh: Hoan 100K — Thanh toan Apple Pay tic tic voi the¢ HDBank Visa
2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc.
3. Hinh thitc khuyén mai: Ting tién vao tai khoan Thé cua khach hang c6 giao dich hop 1é.

4. Thoi gian khuyén mai: Tir 21/1/2025 dén hét ngay 21/2/2025. Chuong trinh c6 thé két thic

truéc han néu sir dung hét ngan sach.

5. Hang hoéa, dich vu khuyén mai: Giao dich thanh toan sir dung Thé Tin dung Quéc té HDBank
Visa

6. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoe hwéong khuyén mai): Khach

hang ca nhan la chii the tin dung quéc té HDBank Visa con hiéu lyc.

7. Téng gia tri hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: 99.000.000 dong (Bang ché: Chin muoi

chin tri¢u dong).

8. Nai dung chi tiét chwong trinh khuyén mai: Tang 100.000 VND véi héa don ti thiéu tur
200.000 VNP cho giao dich dau tién thanh toan bang Thé quéc té HDBank Visa qua Apple Pay

9. Pau mdi giai dap thiac mic: Trung tdm dich vu khach hang Hotline (24/7) 19006060
(1.000d/phut).

10. Quy dinh khac:

a. Giao dich lan dau tién bang thé thé quéc té HDBank Visa qua Apple Pay.

b. Chuong trinh s& tang tién theo ma Khach hang (ma CIF). Mdi khach hang chi nhan thuong
t6i da 01 1an trong sudt thoi gian vu dai.

c. Thoi gian giao dich dya vao truong trans_date (1a ngay hé théng ghi nhan thoi gian giao dich
theo mui gio Viét Nam) trén hé théng bao céo HDBank.

d. Giao dich thanh toan hop I¢ 1a giao dich phuc vu muc dich tiéu dung ca nhan hop phép bang
Thé quéc té HDBank.
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e. Giao dich thanh todn thanh cong la khi gia tri giao dich dugc ghi ng vao tai khoan thé trén hé
théng HDBank cd thai gian phat sinh trong thoi gian dién ra chuong trinh va ¢ thong tin giao
dich tai thoi diém lay dir liéu.

f. Truong hop cd khiéu nai, tranh chip xay ra lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay,
HDBank c6 trach nhiém phéi hop giai quyét, néu khong thoa thuan duoc, tranh chap s& dugc
Xt Iy theo quy dinh cua phép luat Viét Nam hién hanh.

g. Khach hang c6 quyén khiéu nai trong vong 30 ngay ké tir ngay két thic thoi gian tra thuéng
chuong trinh, quyét dinh cua HDBank 1a quyét dinh chung cudc.

h. Chuong trinh s& két thuc trude thoi han néu sir dung hét ngan sach khuyén mai.

i.  Diéu kién tha ty wu tién duoc ting tién khi ngan séch co giéi han:

i. CIF c6 thé c6 giao dich du diéu kién som hon;

ii. CIF cd thé co giao dich dau tién cao hon;

iii. CIF dat tong doanh sb giao dich cao hon.

j.  Thoi gian thyc hién tang tién:

i. Trung Tam Thé s& tong hop danh sach khach hang tring thuéng trong vong 10 ngay lam viéc
dau tién caa Thang T+1 thang (trong d6 T 13 thang khach hang thuc hién giao dich thanh toan)

ii. HDBank s& thuc hién chi thuong trong vong 10 ngay 1am viéc tiép theo cia thang T+1 thang
sau khi da t6ng hop danh sach.

K. Nhirng truong hop khdng ap dung tang thudng:

i.  Truong hop khach hang yéu cau hay/ dong tai khoan/ thé qudc té hoic tai thoi diém chi thuong
tai khoan/ thé cia Khach hang bi dong/ hity/ hét hiéu luc trong qué trinh HDBank thyc hién
tang tién ;

ii. Céc giao dich ghi nhan trén bang sao ké the bi huy;

iii. Thé bi ng qua han tir nhom 2 tro 1én;

iv. Céac giao dich bi hiy hoac hoan tra lai;

v. Giao dich rat tién mat; giao dich thanh toan I4i, phi; cac giao dich voi cac to chuc tin dung
khac; giao dich bi huy/hoan; giao dich tra gop hang thang theo cac chuong trinh tra gop ma
khéch hang tham gia; giao dich tai cac don vi chap nhan thé ma HDBank nghi ngd gian 1an;

vi. Céc giao dich c6 diu hiéu gia mao, vi pham phap luat. Viéc xac dinh giao dich phét sinh c6
gian lan s€ xtur 1y theo quy dinh phap luat.

l. Giao dich lan dau tién bang thé thé quéc té HDBank Visa qua Apple Pay.
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m. Chuong trinh sé ting tién theo ma Khach hang (ma CIF). M&i khach hang chi nhan thuong

t6i da 01 1an trong sudt thoi gian wu dai.

n. Thoi gian giao dich dua vao truong trans_date (1a ngay hé thng ghi nhan thai gian giao dich

theo mui gio Viét Nam) trén hé théng bao céo HDBank.

0. Giao dich thanh toan hop I¢ 1a giao dich phuc vu muc dich tiéu dung ca nhan hop phép bang
Thé quéc té HDBank.

p. Giao dich thanh todn thanh cong la khi gia tri giao dich dugc ghi ng vao tai khoan thé trén hé
thdng HDBank cd thoi gian phat sinh trong thoi gian dién ra chuong trinh va c6 thong tin giao
dich tai thoi diém lay di liéu.

g. Truong hop c6 khiéu nai, tranh chip xay ra lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay,
HDBank c6 trach nhiém phéi hop giai quyét, néu khong thoa thuan duoc, tranh chap s& dugc

Xt ly theo quy dinh cua phap luat Viét Nam hi¢n hanh.

r. Khach hang c6 quyén khiéu nai trong vong 30 ngay ké tir ngay két thic thoi gian tra thuong
chuong trinh, quyét dinh cia HDBank 1a quyét dinh chung cudc.

s.  Chuong trinh s& két thuc trudc thoi han néu str dung hét ngan sach khuyén mai.
t. Diéu kién tha tu vu tién duoc tang tién khi ngan sach cé gisi han:

iv. CIF c6 thé c6 giao dich du diéu kién som hon;

v. CIF c6 thé c6 giao dich dau tién cao hon;

vi. CIF dat tong doanh sé giao dich cao hon.

u. Thai gian thuc hién ting tién:

iii. Trung Tam Thé s& tong hop danh séch khach hang trang thuéng trong vong 10 ngay lam viéc

dau tién cia Thang T+1 thang (trong d6 T 1a thang khach hang thuc hién giao dich thanh toan)

iv. HDBank s& thuc hién chi thuong trong vong 10 ngay 1am viéc tiép theo ciia thang T+1 thang

sau khi da t6ng hop danh sach.

v. Nhing truong hop khéng ap dung tang thuong:
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vii. Truong hop khéach hang yéu cau hiry/ dong tai khoan/ thé quéc té hozc tai thoi diém chi thusng
tai khoan/ thé caa Khach hang bi dong/ hity/ hét hiéu luc trong qué trinh HDBank thyc hién
tang tién ;

viii. Cac giao dich ghi nhan trén bang sao ké thé bi huay;
iX. Thé bi ng qua han tir nhom 2 tro 1én;
X. Cé&c giao dich bi hay hoac hoan tra lai;

xi. Giao dich rat tién mat; giao dich thanh toan l4i, phi; cac giao dich véi céc to chuc tin dung
khéac; giao dich bi huy/hoan; giao dich tra gop hang thang theo cac chuong trinh tra gop ma
khéch hang tham gia; giao dich tai cac don vi chap nhan thé ma HDBank nghi ngd gian 1an;

xii. Cac giao dich c6 dau hiéu gia mao, vi pham phép luat. Viéc xac dinh giao dich phat sinh c6
gian lan s€ xtr Iy theo quy dinh phap luat.
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