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PHU LUC 02:
THE LE CHUONG TRINH
AN NGON MOI NGAY - HOAN TIEN ME SAY
Ma CTKM: CC36.25

1. Tén chwong trinh: An ngon mi ngay, hoan tién mé say

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quc

3. Hinh thirc khuyén mai: Tang hang hoa, cung tng dich vu khong thu tién.
Can cit quy dinh tqi diém b khoan 3 Diéu 1 Nghj dinh s6 128/2024/ND-CP ngay
10/10/2024 cua Chinh phu, hinh thicc khuyén mai trén khong phai thuc hi¢n thong bao
den So Cong Thuong

4. Thoi gian khuyén mai: 21/10/2025 dén hét 24/12/2025. (Khéng bao gom nhitng ngay Lé:
Halloween (31/10); Ngay nha gido Viét Nam (20/11); Black Friday (28/11); Cyber Monday
(01/12); Le Giang sinh (24/12))

5. Hanghoa, dich vu khuyén mai: Cac san pham thé tin dung qudc té hién hanh cia HDBank
(khong bao gom thé Vikki, Muadee).

6. Hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: ting tién

7. Khach hang ciia chuwong trinh khuyén mai (d6i twong dwgc hwéng khuyén mai):
Khach hang ca nhan la chu thé tin dung quoc t&¢ HDBank con hiéu Iuc (khdng bao gom chu
thé phu)

8. Tong gia tri hang ho4, dich vu ding dé khuyén mai: 621.000.000 dong (Bang chir: Sau
tram hai muoi mot triéu dong).

9. Noi dung chi tiét chwong trinh khuyén mai:
a. Piéu kién va cach tham gia chwong trinh:

i. Trong thoi gian khuyén mai, khach hang giao dich thé tin dung quc t¢ HDBank tai
cac Pon vi chap nhan thanh toan (BPVCNT) thudc cac Ma danh muc hang hoa dich
vu (MCC) loat hinh kinh doanh Am thyc s€ dugc tang tién khi thoa cac dieéu ki¢n
Sau:

Gistri |SLuwu| SLuu Sotien | qel |
Ul dai Pidu kién GD t6i | daimg | dai Ngan sach | hoan toi | o, " | Tong chi phi
.2 N . wu dai/thang | da/KH/t < (VND)
thiéu ay /thang ha dai
ang
Giao dich 4m
thuc tr
500.0004
trong  khung
gio 11:00-
Hoan 13:00 & 18:00
50.000d - 21:00 tir thi 500.000 50 1.500 75.000.000 100.000 4.500 225.000.000
2 dén thor 5
hang tuan, toi
da 02
lan/thang/chu
thé
Giao dich am
Hoan thuc cudi tudn
220.000d (thit 6, thit 7 & 1.500.000 50 600 132.000.000 | 440.000 1.800 396.000.000
chi nhat) tu
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1.500.0004,
t6i  da 2
lan/thang/chu
thé

Téng cong

2.100

207.000.000 | 540.000 | 6.300 | 621.000.000

ii. Giao dich duoc 4p dung 14 gia tri thanh toan sau cing, bao gdm thué (VAT) va phi

(néu cb).

iii. Ngan sach co thé duoc stra d6i bd sung gilta cac vu dai tuy vao két qua trién khai
thuc té. Tuy nhién dam bao khong vuot qua tong ngan sach chuong trinh.
iv. Danh sach Ma danh muc hang héa dich vu (MCC) linh vyc kinh doanh Am thyc

(F&B)
STT | NHOM DANH MUC | MA MCC MCC Name
1 Am thyc & nha hang 0024 Eating places, restaurants
2 Am thyc & nha hang 0074 Fast food restaurants
3 Am thyc & nha hang 1347 Alsa-restaurants
4 Am thyc & nha hang 1349 Repsol-restaurants
5 Am thyc & nha hang 1399 Makro-restaurants
6 Am thyc & nha hang 5812 Eating places, restaurants
7 Am thyc & nha hang 5814 Fast food restaurants
8 Am thyc & nha hang 5462 Bakeries

b. Quy dinh chung:

i. Loai giao dich duoc ap dung khuyén mai:

- Giao dich phuc vu muc dich tiéu ding ca nhan hop phép gom thanh toan hang
hoéa, dich vu tai POS/Online dugc ghi nhan trén sao ké thé tin dung hang thang.

ii. Loai giao dich khong ap dung:

- Giao dich rat tién mat; giao dich thanh todn 1ai, phi; cac giao dich vdi céac td chirc
tin dung khac; giao dich bi hiy/hoan; giao dich tra gop hang thang theo céc
chuong trinh tra gop ma khach hang tham gia; giao dich tai cac don vi chap nhan
thé ma HDBank nghi ng¢ gian 1an hoac khong dung véi muc dich tiéu dung ca

nhan hgp phap;

- Giao dich qua QR Code; giao dich thanh toan héa don tién ich (dién, nudc, truyén
hinh, internet, dién thoai tra sau,...); giao dich thanh toan thu¢c Ma danh muc
Quang cao (Facebook, Google, Tiktok,...); giao dich vi di¢n tr (Momo, VNPay,

Zalo,...);

- Céc giao dich c6 dau hiu gian 1an, gia mao, truc lgi tir chuwong trinh khuyén mai,

vi pham phép luat.

. Thoi gian va cach xac dinh khach hang théa diéu kién:

i. HDBank s& chdt dit liéu sau 10 ngay lam viéc ké tir thoi diém két thuc chuong trinh.
Va s€ xéc dinh danh sach khach hang thoa dicu kién tdng tién sau 15 ngay lam viéc

ké tir ngay chét dir licu.

ii. Cancu V2:10 thoi diém giao (}ich cua thé dugc ghi ng thanh cong trén h¢ théng theo
gi0 h¢ thong the HDBank dé xac dinh thoi gian khach hang thyc hién giao dich, va
can cu trén h¢ thong thé HDBank dé xac dinh loai giao dich, gia tri giao dich

d. Thoi gian va quy dinh théng bao:
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i. HDBank sé& thong bao bang email hodc tin nhin dén khach hang thoa diéu kién theo
thong tin khach hang da dang ky voi ngan hang, sau 15 ngay lam viéc ké tir ngay
xac dinh danh sach khach hang thoa diéu kién.

ii. HDBank khong chiu trach nhiém trong truong hop khong lién hé dugc vai khach
hang theo céac thong tin khach hang da dang ky
e. Thoi gian va quy dinh ting tién:

i. Mdi khach hang (CIF) thoa diéu kién s& dugc ting tién nhiéu 1an trong sudt chuong
trinh, t6i da 540.000 dong/thang.

ii. Thé dugc ap dung uvu dai la thé khong bi khoa, huy va con hiéu luc trong qua trinh
HDBank thyc hién chuong trinh vu dai va tra thuong. 9 o

i. Hang thang, HDBank s& chot dit liéu sau 10 ngay lam viéc ke tir thoi diém ket thic
moi thang. Va s& xac dinh danh sach khach hang thoa dicu kién téng tién sau 15
ngay lam viéc ké tir ngay chot dir lidu.

iv. Truong hop mdi khach hang c6 nhiéu giao dich thoa diéu kién tang tién hon theo
quy dinh, HDBank sé& ap dung ting tién cho céc giao dich hop 1& dau tién mdi ngay
ctua khach hang.

Truong hop sb lugng khach hang cung thoa diéu kién vuot qua ngan sach CTKM,
HDBank s€ xét chon khéach hang theo cac thtr tu vu tién sau day:

<

+ Thoi gian ghi nhan khach hang giao dich hop 1¢ sém nhat.
+ Doanh sb giao dich hop 1€ cao nhét.

vi. HDBank s tang tiér} vao tai khoan thé tin dung thoéa diéu kién cua khach hang sau
15 ngay lam viéc ké tir ngay xac dinh danh sach khach hang thda diéu kién moi
thang.

vii. Tang tién s& dugc chuyén vao tai khoan thé tin dung thoa diéu kién ctia khach hang.
Truong hop khach hang c6 tur 02 thé tin dung thoa diu kién, HDBank s& chu dong
chon 01 tai khoan thé tin dung dé tang tién va s thong bao dén khach hang.

viii. Sé tién ting 1a boi sb cta 1.000 dong
10. PAu mdi giai dap thic mic: Trung tim dich vu khach hang Hotline 24/7: 19006060

(1.000d/phut)

11. Quy dinh cong b6 thdng tin: HDBank s& thong bao chi tiét ndi dung chuong trinh khuyén
mai va danh sach khach hang thoa di€u kién trén website: https://hdbank.com.vn/
12. Quy dinh khac:

a. Khach hang dugc tham gia dong thoi cac chuong trinh khuyén mai khac ciia HDBank.

b. Thé tin dung dugc ap dung khuyén mai la thé con hiéu luc, khf)r}g hay/bi huy, hoécqbi
ng qué‘han trong thoi gian HDBank thyc hi¢n chuong trinh khuyén mai va tai thoi diém
tang tien.

c. HDBank c6 quyén tir chdi ap dung chuong trinh khuyén mai déi voi khach hang (CIF)
ma HDBank nghi ngo giao dich khong diing muc dich tiéu dung cd nhan hop phap, gian
1an, gia mao, truc lgi tir chuong trinh, yi pham phép luét, b1 no qua han trong thoi gian
HDBank thuc hién chuong trinh khuyén mai va tai thoi di€m tra thuong.

d. HDBank ¢6 quyén yéu cau khach hang cung cip hoa don (hoa don tai chinh, phiéu
thanh toan, phiéu xuat kho, phiéu giao nhén,... goi chung la “Tai liéu”) liét ke chi tiét
giao dich mua hang hoa mang tén khach hang d¢ HDBank kiém tra. Trong vong 05
ngay ké tor ngay HDBank yéu cau, khach hang c6 nghia vu cung cap Tai li¢u cho
HDBank.
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e. Trong truong hop chuong trinh c6 méau thuan véi bat ki quy dinh phap luat hay chi thi
cua bat ky co quan nha nudc nao, chuong trinh sé dugc thay doi, hiy bé hay stra doi dé
phu hop véi quy dinh cta luat, chi thi do.

f. HDBank dugc quyen stra d6i, bd sung ndi dung chuong trinh khuyen mai. Thé 1¢
chuong trinh khuyén mai sau sira d6i, bd sung s& dugc ap dung ké tir ngdy HDBank
dugc co quan nhd nude cd thdm quyén xac nhdn va thong bao trén website
https://hdbank.com.vn/.

9. HDBank dugc mién trach nhiém dbi véi cac trudong hop bat kha khang xay ra trong thoi
gian dién ra chuong trinh theo quy dinh ctua phép luét.

h. Viéc tra thuong cho khach hang c6 thé mudn hon so véi quy dinh, trong trudng hop
HDBank tra soat, xac thuc thong tin khach hang kéo dai hon so véi thoi gian du kién.

I. Trong truong hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh nay, tranh chép s& duoc
giai quyet theo thda thuan gitra HDBank va Khach hang, phu hgp véi quy dinh cta
phap luat.

j.  Khach hang tham gia chuong trinh dong nghia khach hang da hiéu va dong y vai cac
quy dinh va thé 1¢ cua chuong trinh.

TTr CTKM dm thiee ngay thieong cho thé HDBank Trang 4|4


https://hdbank.com.vn/

