
   

   

 

THỂ LỆ ƯU ĐÃI 

DÀNH CHO CHỦ THẺ TÍN DỤNG HDBANK TẠI PNJ 

 

1. Tên chương trình: Deal đậm mùa chung đôi 

2. Địa bàn (phạm vi khuyến mại): Toàn quốc 

3. Hình thức khuyến mại: Tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền. 

Căn cứ quy định tại điểm b khoản 3 Điều 1 Nghị định số 128/2024/NĐ-CP ngày 10/10/2024 của 

Chính phủ, hình thức khuyến mại trên không phải thực hiện thông báo đến Sở Công Thương. 

4. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 10/11/2025 – 08/03/2026 

5. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại:  

a. Tất cả sản phẩm thẻ tín dụng quốc tế HDBank (chủ thẻ mới và hiện hữu). 

b. Riêng với thẻ HDBank Petrolimex, áp dụng tất cả các đầu BIN của thẻ bao gồm thẻ tín dụng 

(ưu tiên) và thẻ ghi nợ, thẻ trả trước (trong trường hợp không thể chọn nguồn tiền thẻ tín dụng). 

c. Không áp dụng thẻ Vikki, thẻ Doanh nghiệp, thẻ Muadee có đầu BIN 46193200. 

6. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: Tặng tiền & tặng mã ưu đãi 

7. Đối tượng áp dụng: Khách hàng cá nhân (KH) là chủ thẻ tín dụng quốc tế HDBank còn hiệu lực 

(không bao gồm chủ thẻ phụ). 

8. Tổng giá trị hàng hoá, dịch vụ dùng để khuyến mại: 600.000.000 đồng (Bằng chữ: Sáu trăm 

triệu đồng chẵn). Dưới 50% tổng giá trị của hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại. 

9. Nội dung khuyến mại: 

a. Điều kiện và cách tham gia chương trình: 

Trong thời gian khuyến mại, khách hàng phát sinh giao dịch với thẻ tín dụng quốc tế 

HDBank thỏa điều kiện sớm nhất sẽ được áp dụng ưu đãi, cụ thể như sau: 

STT Ưu đãi/Quà tặng Điều kiện 
Tổng số lượng 

ưu đãi /CTKM 
Giá trị ưu đãi 

Tổng ngân sách 

(VND) 

1 

Mã ưu đãi 

1,200,000đ cho 

đơn từ 15 triệu 

đồng 

Chủ thẻ tín dụng HDBank 

hiện hữu có nhận thông báo 

từ HDBank 

1200 1,200,000 1,440,000,000 

2 Tặng 500,000đ 

Chủ thẻ giao dịch tại PNJ qua 

thẻ tín dụng HDBank hóa đơn 

từ 10 triệu đồng 

880 500,000 440,000,000 

3 Tặng 800,000đ 

Chủ thẻ giao dịch tại PNJ qua 

thẻ tín dụng HDBank hóa đơn 

từ 15 triệu đồng 

200 800,000 160,000,000 

Tổng cộng  2,280  2,040,000,000 



   

   

 

b. Loại giao dịch được áp dụng khuyến mại:  

- Giao dịch mua trang sức tại hệ thống cửa hàng PNJ chấp nhận thanh toán POS Payoo hoặc 

website pnj.com.vn, và được ghi nhận trên sao kê thẻ tín dụng hàng tháng.   

- Không áp dụng: 

+ Giao dịch trả góp theo chương trình do PNJ tổ chức; 

+ Giao dịch bị hủy/hoàn (bao gồm hoàn một phần hoặc hoàn toàn phần). Nếu giao dịch 

bị hoàn tiền (toàn phần hoặc một phần) theo yêu cầu của khách hàng, khách hàng không 

đủ điều kiện được áp dụng ưu đãi và phải hoàn trả phần tiền đã được tặng (nếu có) cho 

PNJ; 

+ Giao dịch qua QR Code; giao dịch ví điện tử (Momo, VNPay, Zalo,…);   

+ Giao dịch mua Vàng miếng SJC, Vàng Tài Lộc PNJ, Vàng Kim Bảo Cát Tường, Nhẫn 

khoen, Trang sức 22k, 24k tính công/tính món, Tranh biểu tượng vàng 22K, 24K tính 

công/tính món, Đồng vàng kỷ niệm PNJ ❤️ Hello Kitty, kim cương rời trên 7.2 ly, Đá 

rời, Phụ kiện; 

+ Giao dịch mua bán vàng (vàng trang sức, mỹ nghệ) có giá trị từ 20 triệu đồng trở lên 

trong một ngày/khách hàng (Căn cứ khoản 4 Điều 1 của Nghị định 232/2025/NĐ-CP 

sửa đổi, bổ sung khoản 10 Điều 4 nghị định 24/2012/NĐ-CP ngày 03/04/2012; 

+ Các giao dịch có dấu hiệu gian lận, giả mạo, trục lợi từ chương trình khuyến mại, vi 

phạm pháp luật. 

- Quy định mã ưu đãi 1.2 triệu: 

+ Mã ưu đãi được áp dụng khi mua trang sức vàng PNJ, Platinum PNJ, trang sức bạc PNJ 

Silver, trang sức Disney PNJ, trang sức Style By PNJ, trang sức Sanrio, trang sức 

Mancode by PNJ, PNJ Art chất liệu bạc hoặc khi mua riêng đồng hồ PNJ Watch. 

+ Mã ưu đãi áp dụng cho 01 lần giao dịch mua trang sức tại hệ thống cửa hàng PNJ toàn 

quốc & website pnj.com.vn. 

+ Mã chỉ có hiệu lực với 1200 khách hàng sử dụng đầu tiên trong thời gian khuyến mãi. 

+ Mã ưu đãi không áp dụng mua vàng miếng SJC, vàng tài lộc PNJ, nhẫn tròn trơn, trang 

sức 22k, 24k tính công/tính món, tranh biểu tượng vàng 22K, 24K tính công/tính món, 

kim cương rời, đá rời, phụ kiện, đồng vàng PNJ Hello Kitty, trang sức dây chuyền chất 

liệu vàng/platinum, trang sức không đính đá chất liệu vàng/platinum. 

+ Mã ưu đãi không áp dụng đồng thời với các chương trình giảm giá khác của PNJ, ngoại 

trừ ưu đãi giảm giá liên kết với Thẻ HDBank trong chương trình này. 

+ Mã ưu đãi không có giá trị quy đổi thành tiền mặt, giá trị ưu đãi được trừ trực tiếp vào 

hóa đơn bán hàng. 

c. Thời gian và cách xác định khách hàng thỏa điều kiện:  

http://pnj.com.vn/


   

   

 

i. Căn cứ vào thời điểm thẻ được ghi nhận theo giờ hệ thống HDBank để xác định thời gian 

khách hàng mở thẻ và kích hoạt thẻ. 

ii. Căn cứ vào thời điểm giao dịch của thẻ được ghi nợ thành công trên hệ thống theo giờ hệ 

thống thẻ HDBank để xác định thời gian khách hàng thực hiện giao dịch, và căn cứ trên hệ 

thống thẻ HDBank để xác định loại giao dịch, giá trị giao dịch của khách hàng. 

d. Thời gian và quy định thông báo khách hàng thỏa điều kiện:  

i. HDBank sẽ thông báo bằng email hoặc tin nhắn đến khách hàng thỏa điều kiện theo thông 

tin khách hàng đã đăng ký với ngân hàng, trong vòng 15 ngày làm việc kể từ ngày xác định 

danh sách khách hàng thỏa điều kiện (nếu cần). 

ii. HDBank sẽ thông báo mã ưu đãi 1.2 triệu bằng email hoặc tin nhắn SMS/ZNS/OTT đến 

khách hàng thỏa điều kiện nhận ưu đãi theo thông tin khách hàng đã đăng ký với ngân 

hàng, sau 15 ngày làm việc kể từ ngày xác định danh sách khách hàng thỏa điều kiện. 

iii. HDBank không chịu trách nhiệm trong trường hợp không liên hệ được với khách hàng theo 

các thông tin khách hàng đã đăng ký.  

e. Thời gian và quy định tặng ưu đãi: 

- Với ưu đãi (1): Mỗi khách hàng (CIF) sẽ được tặng mã ưu đãi duy nhất 01 lần trong suốt 

CTKM.  

- Với ưu đãi (2) hoặc (3): Mỗi thẻ (phân biệt bằng số thẻ) hợp lệ sẽ được áp dụng 01 lần/loại 

ưu đãi trong suốt CTKM theo giao dịch hợp lệ đầu tiên khách hàng thỏa điều kiện.  

- Khách hàng được áp dụng đồng thời ưu đãi (1) và (2), hoặc (1) và (3). 

- Khách hàng không được áp dụng đồng thời ưu đãi (2) và (3) cho một hóa đơn mua hàng. 

- Trường hợp số lượng khách hàng cùng thỏa điều kiện vượt quá ngân sách CTKM, HDBank 

sẽ xét chọn ưu tiên áp dụng theo thời gian ghi nhận khách hàng giao dịch thỏa điều kiện 

sớm nhất.  

- Ưu đãi (1) và (3) được áp dụng lần lượt, không áp dụng chồng nhau. Khách hàng cần đạt 

giá trị giao dịch tối thiểu tại thời điểm áp dụng ưu đãi. 

- Ví dụ 1: Khách hàng mua món hàng trị giá 17,000,000đ 

+ Lần 1: KH dùng ưu đãi (1) => giá trị cần thanh toán tại thời điểm này là 17 triệu-

1.2 triệu=15.8 triệu > 15 triệu => thỏa điều kiện áp dụng tiếp ưu đãi (2) 

+ Lần 2: KH dùng ưu đãi (2) => giá trị cần thanh toán thời điểm này là 15.8 triệu-800 

nghìn=15 triệu (giá trị thanh toán cuối cùng) 

- Ví dụ 2: Khách hàng mua món hàng trị giá 15,000,000đ 

+ Lần 1: KH dùng ưu đãi (1) => giá trị cần thanh toán còn 15 triệu - 1.2 triệu = 13.8 

triệu < 15 triệu => không thỏa điều kiện áp dụng tiếp ưu đãi (2) 



   

   

 

10. Đầu mối giải đáp thắc mắc: Trung tâm dịch vụ khách hàng Hotline (24/7) 19006060 

(1.000đ/phút). 

11. Quy định công bố thông tin: HDBank sẽ thông báo chi tiết nội dung chương trình khuyến mại 

và danh sách khách hàng thỏa điều kiện trên website https://hdbank.com.vn/. 

12. Quy định khác: 

a. Khách hàng được tham gia đồng thời các chương trình khuyến mại khác của HDBank. 

b. Khách hàng được áp dụng ưu đãi đồng thời với các chương trình khuyến mãi khác của PNJ, 

không áp dụng cùng các chương trình ưu đãi thanh toán giảm giá trực tiếp khác. 

c. Thẻ tín dụng được áp dụng khuyến mại là thẻ còn hiệu lực, không hủy/bị hủy, hoặc bị nợ quá 

hạn trong thời gian HDBank thực hiện chương trình khuyến mại và tại thời điểm tặng tiền. 

d. HDBank có quyền từ chối áp dụng chương trình khuyến mại đối với khách hàng (CIF) mà 

HDBank nghi ngờ giao dịch không đúng mục đích tiêu dùng cá nhân hợp pháp, gian lận, giả 

mạo, trục lợi từ chương trình, vi phạm pháp luật, bị nợ quá hạn trong thời gian HDBank thực 

hiện chương trình khuyến mại và tại thời điểm trả thưởng. 

e. HDBank có quyền yêu cầu khách hàng cung cấp hóa đơn (hóa đơn tài chính, phiếu thanh toán, 

phiếu xuất kho, phiếu giao nhận,… gọi chung là “Tài liệu”) liệt kê chi tiết giao dịch mua hàng 

hóa mang tên khách hàng để HDBank kiểm tra. Trong vòng 05 ngày kể từ ngày HDBank yêu 

cầu, khách hàng có nghĩa vụ cung cấp Tài liệu cho HDBank. 

f. HDBank được quyền chỉnh sửa lỗi trong trường hợp kết quả xét thưởng được tính toán chưa 

chính xác, ngay cả trong trường hợp thẻ đã bị chấm dứt hiệu lực. 

g. Thời gian HDBank hỗ trợ tra soát khiếu nại không quá 90 ngày tính từ ngày kết thúc chương 

trình. 

h. HDBank sẽ không chịu trách nhiệm đối với việc Chủ thẻ không nhận được thông báo từ chương 

trình do địa chỉ liên hệ, email hay số điện thoại cung cấp cho HDBank không chính xác hoặc 

thông tin liên hệ đã thay đổi nhưng chưa cập nhật cho HDBank, hay việc thư thông báo/quà 

tặng bị thất lạc, hư hỏng hoặc mất cắp trong quá trình gửi do lỗi của đơn vị vận chuyển/bên 

thứ ba khác mà HDBank không nhận được thông tin. 

i. Trong trường hợp chương trình có mâu thuẫn với bất kì quy định pháp luật hay chỉ thị của bất 

kỳ cơ quan nhà nước nào, chương trình sẽ được thay đổi, hủy bỏ hay sửa đổi để phù hợp với 

quy định của luật, chỉ thị đó. 

j. HDBank được quyền sửa đổi, bổ sung nội dung chương trình khuyến mại. Thể lệ chương trình 

khuyến mại sau sửa đổi, bổ sung sẽ được áp dụng kể từ ngày HDBank thông báo trên website 

https://hdbank.com.vn/. 

k. HDBank được miễn trách nhiệm đối với các trường hợp bất khả kháng xảy ra trong thời gian 

diễn ra chương trình theo quy định của pháp luật.  

l. Việc trả thưởng cho khách hàng có thể muộn hơn so với quy định, trong trường hợp HDBank 

tra soát, xác thực thông tin khách hàng kéo dài hơn so với thời gian dự kiến. 

https://hdbank.com.vn/
https://hdbank.com.vn/


   

   

 

m. Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình này, tranh chấp sẽ được giải 

quyết theo thỏa thuận giữa HDBank và Khách hàng, phù hợp với quy định của pháp luật. 

n. Khách hàng tham gia chương trình đồng nghĩa khách hàng đã hiểu và đồng ý với các quy định 

và thể lệ của chương trình. 

 


