THE LE CHUONG TRINH

1. Chwong trinh khuyén mai: “8/3 THAT CHILL - KHAO DEAL YEU CHIEU?”.
2. Thoi gian Khuyén mai: Tir ngay 04/03/2025 dén hét ngay 30/03/2025 (va/hodc cho dén khi

hét ngan sach/ ma khuyén mai dugc sir dung hét tuy theo diéu kién nao dén trudc).

3. Pham vi trién khai: Toan qudc.
4. Poi twong ap dung: Khach hang (KH) 1a ca nhan st dung App HDBank.
5. Pham vi trién khai: Toan qudc.
6. Tong gia tri giai thwéng: 131.300.000 (Mot tram ba muwoi mot triéu ba tram nghin) dong.
7. Co ciu giai thuéng:
Giatri | Tongso
Hang N o giai lwong Thanh tién
Noi dung giai thwéng X
muc thwéng giai (VND)

(VND) thuéng

Tir ngay 04/03/2025 dén hét ngay 30/03/2025

Uu | Tang ma khuyén mai 38% tbi da 38.000
dai VND é&p dung cho céc giao dich VNPAY 38.000 2.800 106.400.000
01 Taxi, bat vé xem phim trén App HDBank.

Tir ngay 04/03/2025 dén hét ngay 09/03/2025

U Tir 12h00 dén 14h00 mdi ngay, ting 50 ma
u , ,

. khuyen mai 38% toi da 83.000 VND ap
dai o . . 83.000 300 24.900.000
02 dung cho cac giao dich VNPAY Taxi, bat

vé xem phim sém nhat trén App HDBank.

Téng cong 131.300.000

Bang chiz: M4t tram ba muwoi mét triéu ba tram nghin dong./.

8. Cach thirc xét thwéng:
< D6i véi Uu dai 01:

- Ap dung cho KH ciia HDBank dang nhap, nhan va &p dung wu dai cia ma khuyén mai
sém nhat khi sir dung dich vu VNPAY Taxi/Pat vé xem phim trén App HDBank: gom
2.800 giao dich dau tién thanh cong dugc huong khuyén mai.
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MJdi khach hang duoc nhan va s dung ma khuyén mai ti da 01 1an/dich vu/tuan trong
thoi gian dién ra chuong trinh.
Thoi gian mdi tuan: bat dau tir 00:00:00 thir Hai dén 23:59:59 ngay Chu Nhat.

% D6i vai Uu dai 02

Ap dung cho KH cua HDBank ding nhap, nhan va &p dung wu dii caa ma khuyén mai
som nhat khi st dung dich vu VNPAY Taxi/Diat vé xem phim trén App HDBank: gom
50 giao dich dau tién thanh cong trong khoang thoi gian 12:00:00 dén 14:00:00 hang
ngay, tir ngay 04/03/2025 dén hét ngay 09/03/2025 duoc huong khuyén mai.

Mdi khach hang duoc nhan va st dung ma khuyén mai téi da 01 1an trong thoi gian dién
ra uu dai.

% Luu y chung:

M4 khuyén mai s& duoc &p dung giam tryc tiép vao gid tri giao dich thanh toan khi thuc
hién giao dich trén App HDBank thanh cong (di bao gom thué) cua KH.

M4 khuyén mai chi c6 gia tri 4p dung trong thoi han quy dinh cia CTKM, khong c6 gia
tri quy doi thanh tién mat, hién vat c6 gia tri, bao luu hoic hoan lai tién thira.

M3 khuyén mai dugc tang cho KH ma khdng kém theo bat ky diéu kién KH phai st dung
dich vu, hang héa nao do HDBank cung cip trude thoi diém nhan duoc ma.

M4 khuyén mai khong duoc ap dung dong thoi véi cac Chuong trinh dong gia vé trong
dich vu Bat vé xem phim tai cac cum rap Lotte Cinema, Galaxy Cinema.

M4 khuyén mai khong duoc &p dung voi mot s6 bo phim theo chinh sach riéng cua cac
cum rap.

9. Cac quy dinh khac:

KH nhan cac giai thuong, trong treong hop cac gia tri cac giai thuong ndy nam trong
khung chiu thué theo quy dinh, KH ¢ trach nhiém thanh toan cac khoan thué phét sinh
lién quan dén viéc nhan qua tang khuyén mai cia CTKM.

Giao dich dugc xét 1a giao dich thanh cong trong thoi gian trién khai Chuong trinh, khong
bao gdbm giao dich trong qua trinh xu ly khiéu nai/tranh chap, giao dich hoan tién, giao
dich bi hity bo, giao dich c6 dau hiéu gian lan, lgi dung.

HDBank c6 toan quyén tir chdi trao thudng cho bat ky KH nao ma HDBank xac dinh 1a
cung cap théng tin ca nhan khong hop 1€, khong 16 rang, khong day du hodc vi pham bat
ky Diéu khoan va Diéu kién nao ciia Chuong trinh.

Déi véi bat ky giao dich nao HDBank nghi van la giao dich khdng hop Ié; truc loi, khéng
mang muc dich ca nhan; HDBank c6 quyén loai trur giao dich d6 ra khoi chuong trinh va
tir chéi trao thuong hoic truy thu lai gia trj giai thuong da trao ting KH ma khéng can

bao trudc.
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HDBank 1a ngudi quyét dinh cudi ciing trong viée xét duyét cac giao dich hop 18, thuc
hién cac thu tuc tra thuong.
HDBank dugc mién trach nhiém déi véi cac truong hop bat kha khang xay ra trong thoi
gian dién ra chuong trinh nhu: chay nd, 1 lut, dong dét... lam cho cac giao dich cia KH
bi sai léch, khong thuc hién duoc hoac khong truyén vé hé thong HDBank.
HDBank thong bao cong khai noi dung chi tiét cua Thé 1é va két qua chwong trinh khuyén
mai nay tai https://hdbank.com.vn/ (website HDBank) hoac trén cac phuong tién thong
tin dai ching.
Viéc td chirc chuong trinh khuyén mai dam bao tinh cdng bang, minh bach va khéch
quan.
Trong bat ki trudng hop xay ra tranh chap; khiéu nai, quyét dinh cia HDBank 1a quyét
dinh cubi cung.
Trong truong hop xay ra tranh chip lién quan dén Chuong trinh khuyén mai nay,
HDBank c6 trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khdng thoa thuan dugc, tranh chap s&
duoc xtr 1y theo quy dinh caa phap luat Viét Nam hién hanh.
Céc noi dung khac thyc hién theo quy dinh cua HDBank va thuc hién theo diing quy dinh
cua phap luat vé khuyén mai.
HDBank cd thé lién lac véi KH qua sb dién thoai/email di dang ky véi HDBank dé xéac
minh mot s6 thdng tin va yéu cau bd sung giay to néu can thiét.
Thoi gian giai quyét khiéu nai dén hét ngay 14/04/2025. Hét thoi gian khiéu nai trén, cac
KH dugc coi 1a dong y véi két qua trao thuong cua HDBank. Khéch hang lién hé théng
tin nhu sau dé dugc giai dap:

e Trung thm hd trg khach hang 24/7 vé App HDBank: 1900 6060.

e Dich vu VNPAY Taxi/bat vé xem phim: *6789.
HDBank c6 quyén thay dbi, diéu chinh noi dung ciia chuong trinh khuyén mai cho phu
hop theo quy dinh ctia phép luat va cong bb cong khai trén website HDBank.
Viéc st dung tén, hinh anh caa KH trang thuéng nham muc dich quang céo, HDBank
phai duoc su dong y cia KH nhan thuong.
Bang viéc tham gia vao Chuong trinh nay, KH chap nhan tat ca cac diéu khoan va diéu
kién cua Chuong trinh duoc liét ké trong thé 18 trén ddy va theo tat ca cac quy dinh khac
trong cac diéu khoan va diéu kién giao dich eBanking do HDBank phat hanh.
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