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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

MỞ THẺ NGAY, GIẢM VÉ BAY 

 

1. Thời gian triển khai tặng e-voucher: Kể từ 28/10/2022 đến hết 25/12/2022. Chương trình 

có thể kết thúc khi trước thời hạn nếu hết e-voucher. 

2. Thời hạn sử dụng e-voucher: Đến hết 31/12/2022 

3. Phạm vi: Toàn quốc 

4. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: Thẻ tín dụng HDBank Vietjet Classic (đầu BIN: 4624 

78, 4036 10) 

5. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: E-voucher mệnh giá 200,000 VNĐ giảm trực 

tiếp trên giao dịch mua vé máy bay Vietjet  

6. Thể lệ: 

 Chủ Thẻ (Chính hoặc Phụ) khi mở mới và kích hoạt thành công thẻ tín dụng HDBank 

Vietjet Classic trong thời gian triển khai chương trình khuyến mại sẽ được tặng 01 e-

voucher mệnh giá 200,000 VNĐ.  

 E-voucher được dùng như mã giảm trực tiếp vào tổng giá trị giao dịch tại bước thanh 

toán cuối cùng (sau khi đặt vé máy bay, thuế phí và các dịch vụ kèm theo như mua 

hành lý, suất ăn, bảo hiểm,…). E-voucher chỉ được áp dụng khi mua vé trực tiếp trên 

website https://www.vietjetair.com/. 

 E-voucher không được quy đổi thành tiền.  

 Mỗi e-voucher chỉ có giá trị sử dụng 1 lần duy nhất. 

 Giao dịch hợp lệ sẽ được tính khi ngày được hệ thống ghi nhận giao dịch nằm trong 

thời hạn khuyến mại.   

 HDBank không chịu trách nhiệm trong trường hợp KH không nhận được thông báo e-

voucher do KH cung cấp sai thông tin đăng ký tại HDBank (địa chỉ email/SĐT) hoặc 

trong những trường hợp khác ngoài tầm kiểm soát của HDBank. 

 Mỗi Chủ Thẻ chỉ được nhận một (01) e-voucher duy nhất tương ứng với từng loại thẻ 

trong suốt thời gian diễn ra của chương trình khuyến mại. Trường hợp một Chủ Thẻ 

mở và kích hoạt cùng lúc Thẻ tín dụng HDBank Vietjet Platinum và HDBank Vietjet 

Classic, Chủ Thẻ được nhận độc lập e-voucher cho từng loại thẻ. 

 Các giao dịch được hưởng CTKM không bao gồm giao dịch rút tiền mặt tại quầy, tại 

máy ATM, hoặc tại máy POS hoặc thực hiện việc rút tiền mặt bằng bất kì hình thức 

nào khác, giao dịch nạp tiền từ Thẻ tín dụng vào ví điện tử, giao dịch đã được chuyển 
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đổi sang hình thức Trả Góp Ưu Đãi, những giao dịch thanh toán phí cho HDBank, giao 

dịch điều chỉnh ghi nợ, giao dịch tỉ giá hối đoái, giao dịch mua bán ngoại tệ hoặc giao 

dịch thương mại tài chính. 

 Các giao dịch bị hủy, có tranh chấp hoặc được hoàn lại sẽ bị trừ ra khỏi tổng giao dịch 

được hưởng CTKM theo danh sách chốt vào mỗi cuối tháng trong thời gian triển khai 

chương trình khuyến mại. 

 Chương trình không áp dụng cho các trường hợp giao dịch có dấu hiệu gian lận, vi 

phạm pháp luật, thẻ bị hủy hoặc bị bắt buộc hủy trong thời gian chương trình khuyến 

mại diễn ra. Việc xác định giao dịch có phát sinh gian lận sẽ được xử lý theo quy định 

pháp luật. 

 Chương trình áp dụng đồng thời với chương trình “Mở thẻ ngay, tặng tiền liền tay” và 

chương trình Hoàn tiền 3% khi giao dịch mua vé máy bay Vietjet lên đến 1.000.000 

VNĐ/ năm. 

7. Giải quyết khiếu nại: 

 Trường hợp khiếu nại, tra soát liên quan đến e-voucher (chẳng hạn như e-voucher 

không sử dụng được), Chủ Thẻ phải thông báo ngay cho HDBank để tiến hành giải 

quyết trước ngày 26/12/2022. Sau thời gian này, HDBank sẽ không giải quyết bất kỳ 

trường hợp nào. 

 Đầu mối giải đáp thắc mắc, khiếu nại cho KH về các vấn đề liên quan đến Chương 

trình khuyến mại: 

Ngân hàng TMCP Phát triển Thành phố Hồ Chí Minh (HDBank) 

Địa chỉ: 25 Bis Nguyễn Thị Minh Khai, Phường Bến Nghé, Quận 1, Thành phố Hồ Chí 

Minh 

Tổng đài 19006060 (hoạt động 24/7) 

8. Cách thức thông báo khách hàng (KH) nhận e-voucher: 

 Tên KH được khuyến mại sẽ được thông báo trên website Vietjet: 

https://www.vietjetair.com/ và kênh truyền thông HDBank (website/fanpage HDBank) 

HDBank sẽ gửi e-voucher cho KH qua email/OTT/SMS theo thông tin KH đăng ký với 

HDBank.  

https://www.vietjetair.com/
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9. Quy định sử dụng e-voucher: 

 Mã E-voucher gồm 3 trường: 

o Mã thẻ quà tặng 

o Mật khẩu 

o Mã PIN 

 Điều kiện áp dụng: 

o Điều khoản: áp dụng trước khi mua vé máy bay và chỉ cho khách hàng mua 

hàng và thanh toán trên Website https://www.vietjetair.com/, KHÔNG ÁP 

DỤNG với vé 0Đ, KHÔNG ÁP DỤNG đồng thời với các chương trình khuyến 

mãi khác do Vietjet triển khai và KHÔNG ÁP DỤNG khi đặt vé qua hệ thống 

đại lý và các kênh bán vé khác. 

o Mệnh giá của E-voucher sẽ được trừ trực tiếp vào tổng giá vé máy bay và thuế 

phí  

o Voucher áp dụng cho tất cả đường bay, thời gian bay và tất cả các hạng vé 

Vietjet hiện đang cung cấp, áp dụng cho mọi chuyến bay cả Nội địa và Quốc tế 

o Một voucher không có giá trị sử dụng lại, chỉ dùng để thanh toán 01 lần và 

không hoàn lại số dư. (Ví dụ: nếu E-voucher 1,000,000 VNĐ được áp dụng khi 

mua vé 900,000 VNĐ, thì giá vé sẽ thành vé 0 đồng và 100,000 VNĐ giá trị 

còn lại của voucher không có giá trị hoàn trả) 

o Mỗi lần thanh toán chỉ dùng được 1 voucher 

 

 Hướng dẫn sử dụng e-voucher: 

 Bước 1: Đặt vé trên website Vietjet tại https://www.vietjetair.com/ 

Nhập các thông tin 

 

+ Hành trình 

 

+ Điểm khởi hành - điểm đến 

 

+ Ngày bay 

 

+ Số lượng hành khách 

 

https://www.vietjetair.com/
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 Bước 2: Chọn chuyến bay, loại vé 

 

 
 

 Bước 3: Điền thông tin hành khách 
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 Bước 4: Chọn mua dịch vụ bổ sung (nếu cần) 
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 Bước 5: Đi đến phần thanh toán và chọn vào ô “Mã khuyến mại và quà tặng” để 

hiển thị Voucher 

 

 
 

 

 
 

 

 Bước 6: Nhập các thông tin E-voucher 
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 Bước 7: Chọn phương thức thanh toán và Thanh toán số tiền còn lại sau khi áp dụng 

voucher. Tham khảo thêm về cách thanh toán tại link: 

https://www.vietjetair.com/vi/pages/kenh-thanh-toan-1578483531654 

 

 

 

 

https://www.vietjetair.com/vi/pages/kenh-thanh-toan-1578483531654

