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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
THE HDBANK VISA CHAO MUNG THE VAN HOI 2024

Tén chwong trinh: Thé HDBank Visa Chao Mirng Thé Van Héi 2024
Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc
Hinh thirc khuyén mai: Ting hang héa, cung ting dich vu khong thu tién

obhRE

Thoi gian khuyén mai:

- Thanh phé HCM: tir 07/06 dén 31/10/2024

- Céc tinh thanh khac: tir 01/06 dén 31/10/2024

5. Hang héa, dich vu khuyén mai: thé tin dung qudc té HDBank Visa bao gdm HDBank Priority

Visa Signature, HDBank Vietjet Platinum, HDBank Vietjet Classic, HDBank Visa Gold.

6. Hang hoéa, dich vu dung dé khuyeén mai: Tham cam trai Visa, Ghé cam trai Visa, Binh nuéc

Visa c6 quai, Binh nu¢c Olympic Paris 2024.

7. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai):

- Khach hang c4 nhan mé méi thé tin dung quéc té HDBank Visa theo quy dinh tai Muc 5
(khdng &p dung vai khach hang da dong/hay/bi huy thé trong vong 90 ngay trudc thoi gian
dién ra chuong trinh khuyén mai);

- Va khach hang c& nhan 1a cha thé tin dung quéc té HDBank Visa (theo quy dinh Muc 5)
con hiéu lyc;

- Ap dung wu d3i bao gdm thé chinh va thé phu;

8. Co ciu giai thwéng (ndi dung giai thwong, gia tri gidi thwong, sé lwong giai thuéng):

S6 lwon Tri gid qua tin Téng gia tri qua tin
Qua ting ong i gia qua ting g gid tri qua tang

(céi) (ddng) (ddng)
Tham cim trai Visa
850 600.000 510.000.000

2

Ghé cam trai Visa

% 850 600.000 510.000.000

Binh nuéc Visa c6 quai

a] 850 500.000 425.000.000
-
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Binh nudc Olympic Paris 2024
v 125 1.600.000 200.000.000
Tong 2.675 1.655.000.000

Giai thuong khong c6 gid tri quy d6i thanh tién mat.
Tdng gia tri cta hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: dudi 50%

9. Tong gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: 1.655.000.000 VND — Bing chir: mot
ty sau trim nam muoi lam triéu dong chin.

10. Ni dung chi tiét chwong trinh khuyén mai:

a. Piéu kién va cach tham gia:
i. Uu dai 1: Mé thé HDBank Visa sin qua Thé Van Hoi 2024

Trong thoi gian khuyén mai, khach hang ca nhan mé méi thé tin dung quéc té HDBank
Vietjet Platinum va/hoic HDBank Vietjet Classic theo phuong thirc tryc tuyén tai duong
dan https://cards.hdbank.com.vn/prod/reg/checkEligible?card type=7170 khi thoa diéu
kién sau s& nhan dugc qua ting, cu thé:

Piéu kién wu dai Qua ting S6 | Trigiaquating | Tong gid tri qua ting
lwgng (VND) (VND)
(céi)
4 C6 chon phat hanh thé phi vat ly (the | Tham cam trai | 850 600.000 510.000.000
40) va thuc hién kich hoat thé trong | Visa
thoi gian khuyén mai: Ghé cam trai Visa | 850 600.000 510.000.000
+ Téng doanh sb giao dich qua mdi thé
tin dung tir 2.500.000 ddng trong vong | Binh nude Visacod | 850 500.000 425.000.000
30 ngay ké tir ngay thé dugc kich hoat. | quai
Tong cong 2.550 1.445.000.000

HDBank s& tinh tong DSGD hop 18 cua tat ca cac thé tin dung con hiéu lec thudc cing

01 loai thé caa khach hang. Tong DSGD cua chu thé phu s& duoc tinh cho chi thé chinh.

Qua tang s& duoc cap phat ngau nhién cho khach hang thoa diéu kién.

MJi thé tin dung thoa diéu kién s& dugc tang qua duy nhét 01 Ian trong subt thoi gian

trién khai chuong trinh.

M3i khéach hang (CIF) thoa diéu kién s& duoc tang qua nhiéu lan tuong ang vai cac the

tin dung thoa diéu kién cua khach hang.

Chi ap dung cho khach hang dwoc HDBank chap nhan phét hanh thé tin dung c6 han

muc (thé hop 1€).

Truong hop sé luong khach hang cing thoa diéu kién vuot qua ngan sach CTKM,

HDBank sé& xét chon khach hang theo cac thir ty uu tién sau day:

+ Thoi gian ghi nhan thé tin dung cua khach hang dat tong doanh sé giao dich hop 1¢
sém nhat.

+ Tbng doanh sb giao dich hop Ié cua thé tin dung cao nhat.


https://cards.hdbank.com.vn/prod/reg/checkEligible?card_type=7170
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ii. Uu dii2: Dang thé HDBank Visa thém qua Thé Van Hai 2024

- Trong thoi gian khuyén mai, khach hang c& nhan 1a chu thé tin dung quéc té HDBank
Visa con hiéu luc (theo quy dinh Muc 5) khi thoa diéu kién sau s& nhan duoc qua ting,

cu thé:
San pham Dicu kién wu dai Qua ting S6 S6 lwong/5 | Trigia qua | Tong gia tri
lwgng/thdng | thang (cai) | ting (VND) qua ting
(céi) (VND)
Thé HDBank | Khach hang c¢6 tong doanh s6 giao | Binh nudc 05 25 1.600.000 40.000.000
Priority dich qua thé cao nhit mdi thang, | Olympic
t6i thiéu tir 20.000.000 ddng Paris 2024
Thé HDBank | Khach hang c¢6 tong doanh s6 giao | Binh nudc 10 50 1.600.000 80.000.000
Vietjet dich qua thé cao nhit mdi thang, | Olympic
Platinum t6i thiéu tir 10.000.000 dong Paris 2024
Thé HDBank | Khach hang c¢6 tong doanh s6 giao | Binh nuéc 05 25 1.600.000 40.000.000
Visa Gold dich qua thé cao nhit mdi thang, | Olympic
t6i thiéu tir 7.000.000 ddng Paris 2024
Thé HDBank | Khach hang c¢6 tong doanh s6 giao | Binh nudc 05 25 1.600.000 40.000.000
Vietjet dich qua thé cao nhit mdi thang, | Olympic
Classic t6i thiéu tir 5.000.000 ddng Paris 2024
Tong cong 25 125 200.000.000

- HDBank s& tinh tong DSGD hop Ié cua tit ca cac thé tin dung con hiéu luc thudc cing
01 loai thé cua khach hang. Tong DSGD cua chu thé phu s& duoc tinh cho chi thé chinh.
Téng DSGD duoc xét theo thang, khdng ap dung cong don.
- Mai thé tin dung thoa diéu kién s& duoc tang qua duy nhat 01 lan trong suét thoi gian
trién khai chuong trinh.
- Mai khéch hang (CIF) thoa diéu kién s& dugc ting qua tuong (ng voi cac thé tin dung
thoa diéu kién caa khach hang.
- Trudng hop sb luong khach hang cuing thoa didu kién vuot qua ngan sach CTKM,
HDBank s& xét chon khach hang theo cac thir ty wu tién sau day:
+ Tong doanh sb giao dich hop Ié cua thé tin dung cao nhét.
+ Thoi gian ghi nhan thé tin dung cua khach hang dat tong doanh sb giao dich hop 18
s6m nhat.
b. Loai giao dich dwoc ap dung khuyén mai:
- Giao dich thanh toan hang hda, dich vu tai POS/Online dugc ghi nhan trén sao ké thé tin
dung hang thang.
- Khéng ap dung:

+ Giao dich r(t tién mat; giao dich thanh toan 1ai, phi; cac giao dich véi céc t6 chic tin
dung khéc; giao dich bi huy/hoan; giao dich tra gop hang thang theo cac chuong trinh
tra gop ma khach hang tham gia; giao dich tai cac don vi chap nhan thé ma HDBank
nghi ngo gian lan;

+ Giao dich qua QR Code; giao dich thanh toan hoa don tién ich (dién, nuéc, truyén hinh,
internet, dién thoai tra sau....); giao dich thanh toan thuoc Ma danh muc Quang céo
(Facebook, Google, Tiktok....)

+ Caéc giao dich c6 dau hiéu gian lan, gia mao, vi pham phép lut.

. Thoi gian va cach xéc dinh khach hang théa diéu kién:
- Trong vong 10 ngay lam viéc ké tur thoi diém két thic mdi thang, HDBank s& tién hanh
xéc dinh danh sach khach hang thoa diéu kién caa thang do.
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- Can clr vao thoi diém giao dich caa thé duoc ghi no thanh cong trén hé thong theo gid hé
théng thé HDBank dé xac dinh thoi gian khach hang thuc hién giao dich va can ct trén hé
théng thé HDBank dé xac dinh loai thé, loai giao dich, gia tri giao dich cua khéach hang.

d. Thai gian va quy dinh thong bao khéach hang théa diéu kién:

- HDBank s& théng béo bang email hoic tin nhin dén khach hang thoa diéu kién theo thong
tin khach hang di ding ky vaoi ngan hang, trong vong 07 ngay lam viéc ké tir ngay xéc dinh
danh sach khéch hang thoa diéu kién.

- HDBank khéng chiu trach nhiém trong trueong hop khdng lién hé dugc véi khach hang theo
cac thong tin khach hang da dang ky.

e. Thoi gian va quy dinh tang qua:

- HDBank s& tién hanh ting qua cho khéach hang tai Van phong HDBank — Tda nha Abacus,
s6 58 Nguyén Pinh Chiéu, Phuong Pa Kao, Quan 1, Thanh phd H6 Chi Minh hoic tai
PGD/Chi nhanh HDBank noi khach hang mé thé tin dung quéc té HDBank, trong vong 30
ngay ké tir ngay xac dinh danh sach khach hang thoa diéu kién hang thang.

- Viéc trao thuong cho khéach hang cé thé mudn hon so véi quy dinh, trong truong hop
HDBank tra soat, x4c thyc thdng tin chi thé kéo dai hon so vai thoi gian du kién.

f. Pau moi giai dap thac mac: Trung tdm dich vu khach hang Hotline 24/7 19006060 (1000
ddng)

g. Quy dinh cong bé théng tin: HDBank s& théng bao chi tiét ndi dung chuong trinh khuyén
mai va danh sach khach hang thoa diéu kién trén website: https://hdbank.com.vn/

h. Quy dinh khéc:

- Khach hang dugc tham gia dong thoi cac chwong trinh khuyén mai khac cia HDBank.

- Thé tin dung duogc ap dung khuyén mai 1a thé con hiéu luc, khéng hay/bi hay, hoic bi ng
qua han trong thoi gian HDBank thyc hién chuong trinh khuyén mai va tai thoi diém tra
thuong.

- HDBank c6 quyén yéu cau khach hang cung cap hoa don (héa don tai chinh, phiéu thanh
toan, phiéu xuat kho, phiéu giao nhan,...goi chung 1a “Tai liéu™) liét ké chi tiét giao dich
mua hang héa mang tén khach hang d¢ HDBank kiém tra. Trong vong 05 ngay ké tir ngay
HDBank yéu ciu, khach hang c6 nghia vu cung cap Tai liéu cho HDBank.

- HDBank c6 quyén tir chdi &p dung chuong trinh khuyén mai ddi véi céc khach hang co
dau hiéu gian lan, truc loi tir chuong trinh.

- Trong trudng hop chuong trinh c6 mau thuin vai bét ki quy dinh phap luat hay chi thi cua
bat ky co quan nha nudc ndo, chuong trinh s& dugc thay d6i, huy bo hay sira doi dé phu
hop véi quy dinh cua luat, chi thi do.

- HDBank duoc quyén stra d6i, bd sung noi dung chuong trinh khuyén mai. Thé 1¢ chuong
trinh khuyén mai sau stra ddi, bd sung s& duoc ap dung ké tir ngay HDBank duoc co quan
nha nude co tham quyén xac nhan va thdng bao trén website https://hdbank.com.vn/

- HDBank dugc mién trach nhiém di véi cac truong hop bat kha khang xay ra trong thoi
gian dién ra chuwong trinh theo quy dinh cua phap luat.

- Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh nay, tranh chip s& duoc
giai quyét theo thoa thuan giira HDBank va Khach hang, pht hop véi quy dinh caa phép
luat.

- Khach hang tham gia chuong trinh ddng nghia khach hang da hiéu va dong y vai cac quy
dinh va thé 1é cua chuong trinh.



https://hdbank.com.vn/
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Cam két lai ich cao nhdt DT: (848) 62 915 916/Fax: (848) 62 915 900/Website: www.hdbank.com.vn

11. Tén caa cac thwong nhan cung thue hién, ndi dung tham gia va trach nhiém cu thé cia ting
thuong nhan tham gia thuc hién trong chuong trinh (Truong hop nhiéu thuong nhan cing phbi
hop thuc hién chuong trinh khuyén mai hodc thuong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai
thuc hién khuyén mai cho hang hoa, dich vu ctia thuong nhan khac theo thoa thuin (vin ban
thoa thuan/hop dong giri kém)): Khong co
Ngan hang TMCP Phat trién TP H5 Chi Minh cam két thuc hién dung va hoan toan chju trich
nhiém vé Chuong trinh khuyén mai trén theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.




